
弊社管理物件をお申込いただく皆様へ

この度は、弊社管理物件にお申込みいただき誠にありがとうございます。
お申込みおよびご契約についてご案内いたしますので、ご確認のうえお手続きをお願いします。

(2) 原則、ご契約に伴い保証会社の利⽤をお願いしておりますので、下記同意書のご提出をお願いいたします。
弊社管理住⼾にお申込みの場合には、【スマート申込（WEB申込システム）】にて受付となります。
※店舗事務所や駐⾞場などの付帯設備のお申込みはWEB申込対象外となります。
※「スマート申込」「ATBB（不動産業務総合⽀援サイト）」はアットホーム株式会社のサービスです。　 ※お申込み物件毎に、ご契約となる保証会社および保証プランは貸主にて指定させていただきます。

保証会社詳細は物件資料をご確認ください。お申込み内容によっては、物件資料に記載されていない保証会社利⽤によるご契約となる場合が
＜入居申込時にご提出いただく書類のご案内＞ ございます。
提出必須書類が全て揃った状態でお申込みをお願いいたします。提出状況によりキャンセルとさせていただくこともございますので予めご容赦ください。
また、個⼈を特定する情報の記載がある場合は、⿊く塗りつぶす等マスキング（目隠し）を必ず⾏ってください。 ＜入居申込時の注意事項＞
（個⼈を特定する情報とは、マイナンバーの個⼈番号、運転免許証の臓器提供署名欄となります。） ① 物件やお申込み内容により、左記「申込時必要書類」以外の書類のご提出をお願いする場合がございます。
万が⼀、マスキングがされていない場合は、再提出をお願いすることがございますのでご了承ください。 ② 法⼈契約の際、社宅規定により左記「申込時必要書類」のご提出が難しい場合には審査担当者へご相談ください。

③ 違約⾦等含めた契約の詳細につきましては、レインズより物件資料を取得してご確認ください。
(1) 入居申込時、下記書類が必須となりますので、ご提出をお願いいたします。 ④ 弊社または提携保証会社よりお申込者様および連帯保証⼈様、緊急連絡先のご⾃宅・携帯・勤務先にご連絡をさせていただく場合がございます。

⑤ 審査結果によりましてはお客様のご希望に沿えない場合もございます。なお、審査結果の理由につきましては⼀切申し上げられませんので、
予めご了承ください。

⑥ 本申込時にご記入いただいたメールアドレス宛に、リーブル会員登録のご案内をお送りいたします。
⑦ 賃料の起算希望⽇については、貸主の都合によりお申込者様のご要望に添えない場合がございますので予めご容赦ください。

(1) 契約手続きの方法は原則として電子契約（電子文書に電子署名することで締結する方法）となります。
ただし貸主の都合により書面での締結となる場合がございます。

(2) 鍵のお引渡しは弊社にて下記を全て確認後、起算⽇前⽇までに到着となるよう、鍵を発送いたします。
下記３項目全て完了いただく事が鍵お引渡し条件となりますので、予めご了承お願いいたします。
※状況により、当社にお越し頂き、鍵をお引渡しさせて頂く場合がございます。
■契約⾦のご入⾦　　
■契約書類⼀式（契約時必要書類含む）のご返送
■住宅総合保険の手続き完了

＜契約時の注意事項＞
① 保証会社が利⽤できない物件や、法⼈契約にて保証会社を利⽤し保証委託契約に対して連帯保証⼈が必要となった場合は、連帯保証⼈を

お願いする場合がございます。その場合は、連帯保証⼈の印鑑証明書のご提出が必要となります。
② 書面での締結の場合、認印・口座情報が確認できる書類をご準備いただく場合がございます。

【物件に関するお問い合わせ先】（申込受付・番手確認）
お申込み後、東急住宅リースコールセンターへ申込受付・番手確認のお電話をお願いいたします。
東急住宅リース コールセンター　TEL:050-3177-4359 （営業時間 9:30〜18:00）
※ 入居審査・契約書・鍵渡し等については各取扱店舗にて承ります。

【スマート申込の操作に関するお問い合わせ先】　
（営業時間︓⽉曜⽇〜⾦曜⽇／9:00~19:00　土･⽇･祝･夏季／9:00〜17:00）
●仲介会社様専⽤お問合せ先・・・ATBBサポートセンター　　TEL︓0120-30-3788　

（携帯電話・スマートフォンの方はこちら≫TEL︓050-5538-0945）
●契約者様専⽤お問合せ先・・・・TEL︓0120-00-2387

お問合せ先

２．賃貸借契約について

□その他
法⼈代表者様の身分証および印鑑証明書が必要になる場合がございます。

※上記【個⼈契約】申込時必要書類の「入居予定者全員分の顔写真付き本⼈確認書」欄を参照の上、該当書類を添付。
□収入証明書

□入居予定者全員分の顔写真付き本⼈確認書　　　

課税証明書 - 年収額記載のものに限る。発⾏から3ヶ⽉以内のものに限る。

給与明細 -

【　法⼈契約　】　申込時必要書類　 　　※審査上、追加書類を依頼する場合がございます。

□在籍証明書　　　下記より1つ　　※勤務先名称及び申込者名記載のものに限る。
従業者証/在籍証明書 -

入居のお申込みにあたって

１．入居申込について　

最新年度・⽀払元・申込者名記載のものに限る。⼜、法⼈役員および代表者は源泉徴収票不可。

- 併せて現住所が確認できる公共料⾦の領収書写しを添付。
□収入証明書　　　下記より1つ
源泉徴収票 -

在留カード 表裏 外国籍（⽇本国籍以外）の方は必須。
パスポート

表裏 臓器提供の署名欄は要マスキング。
マイナンバーカード

□代表入居予定者の在籍証明書
※上記【個⼈契約】申込時必要書類の「在籍証明書」欄を参照の上、該当書類を添付。

給与明細 - 勤務先が発⾏したものに限る。直近3ヶ⽉分。⼜、法⼈役員および代表者は給与明細不可。

決算報告書 - 直近2期分（損益計算書・貸借対照表・販売費および⼀般管理費）、設⽴1年未満の場合は事業計画書。
□法⼈証明書
履歴事項全部証明書 - 発⾏から３ヶ⽉以内のものに限る。

運転免許証

履歴事項全部証明書 - 法⼈役員および代表者に限る。⼜、発⾏から3ヶ⽉以内のものに限る。

雇⽤契約書/労働条件通知書 - 勤務先が発⾏したものに限る。⼜、勤続1年未満の場合に限る。

表のみ 裏面添付は厳禁。

- 勤務先が発⾏したものに限る。⼜、勤続1年未満の対象者に限る。

勤務先が発⾏したものに限る。⼜、在籍証明書は法⼈押印済みのものに限る。
内定通知書 - 勤務先が発⾏したものに限る。
雇⽤契約書/労働条件通知書

スマート申込上で「保証会社同意」を取得　※レ点にて同意
スマート申込上へ各保証会社同意書をアップロード上記以外の物件

弊社の主要保証会社利⽤物件

受給証明書 - 年⾦額記載のものに限る。
- 年収額記載のものに限る。

【　個⼈契約　】　申込時必要書類　　　　※審査上、追加書類のご提出を依頼する場合がございます。

住⺠税等決定通知書

直近3ヶ⽉分。⼜、法⼈役員および代表者は給与明細不可。
確定申告書 - 直近１期分(第⼀表+第二表)、電子申告の場合は別途受信通知。⼜、個⼈番号は要マスキング。

□申込者、入居予定者全員分の顔写真付き本⼈確認書　　　　下記より1つ
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東急住宅リース管理物件 申込方法のご案内

いつも弊社管理物件にお客様をご紹介いただきまして誠にありがとうございます。
お申込みにあたってのご不明点につきましては、本資料をご確認いただきますようお願いいたします。

仲介会社各位

１ 東急住宅リース管理物件 申込方法のご案内・・・・・・・・・・・・・ P３

２ Web申込システム【スマート申込】 ログイン方法・・・・・・・・・・ P４

３ Web申込システム【スマート申込】  「入居申込サイト」発行・・・・・ P５

４ Web申込システム【スマート申込】 添付書類アップロード方法・・・・ P６

５ 本人確認書類提出時の注意点・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P８

６ Web申込システム【スマート申込】 法人申込入力方法・・・・・・・・ P９

７ 申込に関する各種お問合せ先・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P１２
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※「スマート申込」はアットホーム株式会社提供の入居申込システムです。



申込者さま 仲介会社さま 東急住宅リース株式会社

東急住宅リース管理物件 申込方法のご案内

※但し、下記主要保証会社以外は紙面の「保証会社同意書」に契約者様の署名等の取得が必要なため、内覧時等に事前に
取得することをおすすめします。

※番手確認は別途お電話にてお願いします。

《スマート申込の流れ》

弊社管理住戸にお申込みの際は、【スマート申込】より下記手順に沿って行っていただくよう
お願いいたします。
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管理会社へ
審査依頼

■下記の弊社主要保証会社利用物件は、「スマート申込上」で することにより
「保証会社同意」が可能です！

スマート申込フロー詳細については、こちらをご確認ください！ ☞【操作ガイド】

※【スマート申込】へのログイン方法は次ページをご確認ください。

入居申込サイト発行１

申込情報確認
審査依頼

３

申込情報入力２

申込受付４

【重要】
【審査依頼をする】をクリック
 するまで、申込は完了しません
 のでご注意ください。

◆Web上で同意可能な弊社主要保証会社◆（紙面での同意書提出不要）

レジデンシャルパートナーズ オリコフォレントインシュア
エポスカード
（EPOSプラスRP商品に限る）

エルズサポート クレディセゾン SBIギャランティ

あんしん保証 アールエムトラスト ジェイリース Casa K-net ー

https://atbb.athome.jp/manual/smart_moshikomi_kantanmanual_k.pdf


Web申込システム【スマート申込】 ログイン方法

https://rent.tokyu-housing-lease.co.jp/

弊社ホームページの【空室確認・申込】＞【申込（スマート申込のご案内）】＞【ATBBスマートページ】
よりお申込みが可能です。

▼ATBBスマートページログイン画面▼東急住宅リースHP

※アットホーム会員の仲介会社さまは、ご利用のATBBの
ID・パスワードにてログインが可能です。

アットホーム会員の仲介会社さま アットホーム未入会の仲介会社さま

アットホームの加盟店専用サイト「ATBB（不動産業務総合支援サイト）」
および「ATBBスマートページ」よりお申込みも可能です。

初回のみ、「ATBBスマートページ」より、ユーザー登録が必要です。
スマートページログイン画面より登録申請手続きを行ってください。

《重要》
あらかじめ登録申請を行っていただくことをおすすめ
いたします。

※ATBBとATBBスマートページのID・パスワードは共通となっております。

※ユーザー登録申請に関しましては、ATBBスマートページお問い合わせ先へ
お問い合わせください。
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途中省略
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Web申込システム【スマート申込】 「入居申込サイト」発行

ATBBスマートページ

ATBB上に「申込あり」と表示されます。
「スマート申込」ボタンが表示されている場合は、スマート申込
のご利用が可能です。
【注意事項】
受付上限数に達している場合、以下の操作時にエラーが表示され
お申込みはできません。
・「スマート申込」ボタンをクリックしたとき
・申込サイトを入力し、「お客様へ連絡」ボタンをクリックした
とき

ATBB（物件検索）

ATBBスマートページ上に「申込有」と表示されます。
受付上限数に達している場合は、「申込」ボタンをクリックすると
エラーが表示され、お申込みはできません。

ATBBスマートページまたはATBBログイン後、入居申込を行う物件を検索し、ATBBスマートぺージは
【申込】ボタン、ATBBは【スマート申込】ボタンより「入居申込サイト」の発行を行ってください。
１件以上申込が入っている物件につきましては、それぞれ以下のとおり表示がされます。

1件以上申込が入っている場合、
「申込あり」と表示されます

「スマート申込」ボタンが表示されている場合は、
スマート申込のご利用が可能です。

1件以上申込が入っている場合、
「申込あり」と表示されます。

「申込」ボタンが表示されていても、
受付上限数に達している場合は、
お申込みできません。
（エラーが表示されます）
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Web申込システム【スマート申込】 添付書類アップロード方法

アップロードの際は、本人確認書類の全体が映るように撮影をお願いいたします。

弊社にお申込みの際は下記書類をご提出いただきますようお願いいたします。

※お申込み者様にご提出いただく書類について、仲介会社様での設定が必要となる場合がございます。

下記の通り「スマート申込」仲介会社様画面にて設定いただきますようお願いいたします。

提出書類 提出条件 スマ－ト申込必要書類情報

本人確認書類
（運転免許証・マイナンバーカード・パスポート）

提出必須 受付可能な必要書類

収入証明書 提出必須 書類１

在籍確認書類 提出必須 書類２

在留カード（表）
外国籍（日本国籍以外）の方は提出必須

書類３

在留カード（裏） 書類４

現住所確認書類

本人確認書類としてパスポートを利用する場合及び現住所確認書類
の提出が必要な場合は、現住所が確認できる公共料金の領収書写し
を併せてご提出ください。

書類５

■本人確認書類の提出方法について

次ページ①へ

次ページ➁へ

次ページ③へ
本人確認書類として
在留カードを提出する場合

マイナンバーカードを提出する場合

パスポートを提出する場合

本人確認書類として
運転免許証・マイナンバーカード・
パスポートを提出する場合
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運転免許証を提出する場合



Web申込システム【スマート申込】 添付書類アップロード方法

①運転免許証・マイナンバーカードを提出の場合

運転免許証・マイナンバーカードを提出の場合は
このままお進みください。

③在留カードを提出の場合

現住所が確認できる公共料金の領収書写しが必要と
なります。

※【パスポート】と【書類５】の にチェックを入れて、
申込サイトの発行を行ってください。

➁パスポートを提出の場合

外国籍（日本国籍以外）の方は在留カード【表】【裏】
が必要となります。

※【書類３】【書類４】の にチェックを入れて、
申込サイトの発行を行ってください。

入居申込フォーム発行画面の「必要書類情報」にて下記設定をお願いいたします。

パスポートに を入れてください

中途省略
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本人確認書類提出時の注意点

書類添付の際は下記にご注意ください。

※原則、本人確認書類は「運転免許証」「マイナンバーカード」「パスポート」いずれかのご提出をお願いしております。
※各書類のマスキング方法を参考に、黒く塗りつぶす等マスキング（目隠し）のうえご提出いただきますようお願いいたします。

アップロードの際は、本人確認書類の全体が映るように撮影をお願いいたします。

１.運転免許証を添付する場合

裏面に記載がない場合でも、両面を添付していただきます
ようお願いいたします。
臓器提供意思表示欄へ記載がある場合は、
該当欄にマスキングを行ってください。

記載がある場合は、
マスキング

２.マイナンバーカードを添付する場合

記載がある場合は、
マスキング

３．パスポートを添付する場合
現住所が確認できる公共料金の領収書写しのご提出をお願い
いたします。

＜表面＞
臓器提供意思表示欄へ記載がある
場合は、該当欄にマスキングを
行ってください。

＜裏面＞
個人番号が記載されているため、
裏面は添付しないようお願いい
たします。
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Web申込システム【スマート申込】 法人申込入力方法

転貸型契約

下記のとおりご選択ください。
 

→P11参照

代行会社：非表示
転貸先 ：表示 

【仲介会社様申込発行画面】法人契約にて社宅代行会社が入る場合

社宅等の法人申込にて、代行型契約・転貸型契約をご希望される場合は、お申込者様への入居申込サイト
発行時に下記入力方法に沿ってご入力いただきますようお願いいたします。

▼スマート申込「契約条件確認画面」

▼「転貸型契約」の場合

代行会社：表示
転貸先 ：非表示

代行型契約

下記のとおりご選択ください。
 

→P10参照

代行会社：表示
転貸先 ：非表示

契約区分「法人」をご選択ください。
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Web申込システム【スマート申込】 法人申込入力方法

【申込者様入力画面】 代行型契約（契約者が法人様）の場合

▼スマート申込「法人契約者・入居代表者さま情報」画面

契約者となる法人様情報をご入力ください。

社宅代行会社様情報をご入力ください。

社宅代行会社様情報をご入力ください。

申込者に入居申込案内メールが送信
されます。
メール本文中に記載されているURL
から、パスワードを入力しログイン
します。

申込者様宛に入居申込案内メールが届きます。
メール本文中に記載されているURLから、パスワードを入力して
ログインすると該当物件のお申込みが可能となります。
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WEBWeb申込システム【スマート申込】 法人申込入力方法

【申込者様入力画面】 転貸型契約（契約者が社宅代行会社様）の場合

▼スマート申込「法人契約者・入居代表者さま情報」画面

社宅代行会社様情報をご入力ください。

契約者となる社宅代行会社様情報を
ご入力ください。

転貸先となる法人様情報をご入力ください。

申込者に入居申込案内メールが送信
されます。
メール本文中に記載されているURL
から、パスワードを入力しログイン
します。

申込者様宛に入居申込案内メールが届きます。
メール本文中に記載されているURLから、パスワードを入力して
ログインすると該当物件のお申込みが可能となります。
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各種お問合せ先

■スマート申込・ATBBスマートページに関するお問合せ先
＜お問合せの際は「東急住宅リースの物件でスマート申込したい」とお伝えください。＞
※以下の問合せ先はアットホーム（株）の専用窓口です。

▼仲介会社様専用お問合せ先
   ●ATBBサポートセンター（アットホーム会員の方）

（スマート申込の操作に関するお問合せ）

TEL：0120-30-3788 携帯電話・スマートフォンの方はこちら≫TEL：050-5538-0945

※営業時間：⽉曜日〜金曜日／9:00〜19:00 土･日･祝･夏季／9:00〜17:00（年末年始を除く）

●ATBBスマートページお問合せ先（アットホーム会員の方・アットホーム未入会の方）

（ATBBスマートページの操作やユーザ登録に関するお問合せ）

TEL：050-5538-0947
※営業時間：9:00〜17:00 （年末年始を除く）

▼契約者様（エンドユーザー）専用お問合せ先
TEL：0120-00-2387

■ 物件に関するお問合せ先（申込受付・番手確認）
＜お申込後、東急住宅リースコールセンターへ申込受付・番手確認のお電話をお願いいたします。＞

東急住宅リース コールセンター
TEL：050-3177-4359
※営業時間 9:30〜18:00
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